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1. A protokoll célja: A korlatozé intézkedések elnevezés mindazon tevékenységek, intézkedések

osszefoglal6 elnevezése, amelyeket, a pszichiatriai betegeket, és fogyatékossaggal éloket ellato,
apold, gondozd intézményekben is lehet alkalmazni, veszélyeztetd vagy kozvetleniil
veszélyeztetd magatartds esetén. A protokoll célja az eljaras soran, a korlatozé6 intézkedéssel
kapcsolatos jogszabalyok megfelelé alkalmazasa, a jogszabdly kovetése mind orvosi mind
névéri teenddk tekintetében. A korlatozé intézkedés ald vont személy jogainak, valamint a
dolgozdk jogainak és tevékenységének védelme. Mindezekbdl kovetkezden, a korlatozo
intézkedések soran lehetséges jogsértések megel6zése.

A korlatoz6 intézkedés soran hasznalatos dokumentacié jelentGsége - a tények kozlésén tdl -,
azoknak a jelzéseknek a hangsulyosabba tétele, amelyek el6zményként jelenhetnek meg egy-

egy helyzetben.

2. Frvényességi teriilete: a Sztehlo Gébor Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény

Budapest Menta Otthon, Safrany Otthon, Hérics Otthon, Kamélia Otthon telephelyei

3. Hivatkozasok:
* 1/2000. (L7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nytjté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodésik feltételeir6l - 101/A §
= 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrdl - 188.§
» 1993. évi III. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol - 94/G.§
= 60/2004.(VIL. 6.) ESZCSM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az

ellatasuk soran alkalmazhaté korlatozé intézkedések szabalyairol.

4. Meghatarozasok:

a.) Pszichidtriai beteg: a szocialis igazgatasrol és szocidlis elldtasokrdl szolé 1993. évi III. torvény

118.§ szerint az a beteg, akinél a kezelSorvos a Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa X. Revizidja
szerinti Mentalis és Viselkedészavar (FO0-F99), illetve szandékos onartalom (X60-X84) diagndzisat
allitja fel.

b.) Veszélyeztetd magatartds: veszélyezteté magatartasnak mindsiil, ha az ellatott — pszichés

allapoténak zavara kovetkeztében - sajat vagy masok életére, testi épségére jelentés veszélyt



jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgs intézeti gyogykezelésbe vétel nem
indokolt.

c.) Kozvetlen veszélyeztetd magatartdis: ha az ellatott — pszichés allapotanak akut zavara

kovetkeztében — sajat vagy mdsok testi épségére, egészségére, életére kozvetlen és stilyos veszélyt
jelent.

d.) Korlatozé intézkedés: az egyén sajat akaratabdl fakadd, onmagara vagy masokra veszélyes

viselkedésében, mozgasaban torténd tudatos akadalyoztatas.
Formdi:

L.) Pszichés korlatozas: a veszélyeztet6 vagy kozvetlen veszélyezteté magatartas elharitasat célzo

pszichés megnyugtatas

o felszolitds a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyeztetd magatartas abbahagyasara

o felszolitds — a veszélyeztetd illetve kozvetlen veszélyeztetd magatartas elharitdsat célzé —
beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd egyiittmiikodésre

e figyelmeztetés — amennyiben az el6z$ intézkedések nem vezettek eredményre — egyéb
korlatozo intézkedés alkalmazasanak bekovetkeztére

» alapszabily, hogy el6sz6r minden esetben a pszichikai korlatozo intézkedést kell alkalmazni!

II.) Fizikai korlatozas:

e az ellatott szabad mozgasanak megtagadasa

e az ellatott mozgasi szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkozokkel,
berendezésekkel valé korlatozasa (intézmény, vagy bizonyos részlegének elhagyasa,
elkiilonités, rogzités)

Rogzitésnél kovetendd iranyelvek:

® a rogzitésre haszndlt eszkéz minimum 8-10 cm széles, beliil parnazott, bélelt bér vagy
hevederov lehet, mely megakadalyozza a keringés elszoritasat

* a rogzités erdssége, a sziikséges minimalizacid elvét kovesse: a végtag, az adott iziilet
normal mozgasi tartomanyon beliili tartasa fontos kovetelmény,

e rogzités alatt folyamatos feliigyeletet sziikséges biztositani, mely soran az ellatott
allapotvaltozasat figyelni, jelezni és a Betétlapon dokumentdalni kell, illetve a sziikséges

terapias reakcidkra, valtozasokra figyelemmel kell lenni,



o rogzités esetén biztositani kell a laké viszonylagos kényelmét, nyugalmat, és figyelmeének
elterelésével, beszélgetéssel torekedni kell arra, hogy a veszélyeztetd helyzet miel6bb

megsz{injon,

II1.) Kémiai vagy bioldgiai korlatozas:

e a veszélyeztets, illetve kozvetleniil veszélyeztetd magatartas elharitdsdhoz sziikséges a
pszichidter szakorvos/haziorvos altal el6zetesen eldirt, sziikséges mennyiségli gyogyszer, az
ellatott beleegyezése nélkiili beadasa.

e kivitelezésekor az alkalmazottak megfelel( létszamban legyenek jelen (min. 2 f6).

o tajékoztatni kell az ellatottat a gydgyszer beadasanak sziikségességérdl.

IV.) Komplex korldtozas:

5.

e a fent felsorolt formék - fizikai és kémiai korlatozasok- valamelyikének, egyiittes

alkalmazasa.

A korlatozo intézkedés elrendelésére vonatkozé szabalyok:

a.) Korldtozé intézkedés elrendelése: olyan esetekben keriil ra sor, amikor az ellatott allapotabol

kifolydlag képtelen kontrollalni viselkedését, nem képes felfogni objektiven a koriilotte zajlo
eseményeket, torténéseket, nem ura cselekedeteinek, sajat maga helyzetét és dllapotat tévesen

itéli meg. Az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyezteté magatartast tanusit.

b.) Minden esetben a beteg pszichés megnyugtatasanak megkisérlése utan keriilhet ra sor. Nem

lehet biintetd jellegii. A korlatozas csak a veszély elharitdsahoz sziikséges legrovidebb ideig
tarthat. Az adott veszélyhelyzethez igazodva a legkisebb mértékii, a legkevesebb hatranyt
jelentd korlatozast lehet alkalmazni!

A korlatozas ideje alatt a beteg allapotat folyamatosan ellendrizni kell, amely magaban foglalja
a fizikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek a beteg allapotanak megfelel6
kielégitését!

Az elrendelése sordn és alkalmazésanak teljes ideje alatt az ellatott emberi méltésagahoz vald

joga nem kérosodhat, a testi épséghez és egészséghez fi(iz6d6 jogokat mindenki koteles

betartani. A korlatozé intézkedésre mindig feliigyelet alatt keriilhet sor!

d.) Az elldtott személyi jogait csak annyiban lehet korlatozni, amennyiben azok gyakorlasa

meghitsitia vagy veszélyezteti a korlatozé intézkedés céljat. A korlatozd intézkedés



e.)
f)

g.)

h.)

megkezdésével az ellatottat folyamatosan tijékoztatni kell a torténtekrdl, illetve a bekdvetkezd

eseményekrdl.

A korldtozd intézkedés formdjinak megudlasztisa, minden esetben a beteg aktualis allapotatdl fiigg.

A korlatozo intézkedés elrendelésére jogosultak:

intézmény orvosa/iigyeletes orvos

az intézmény orvosanak elérhetésége hidnyaban az intézményvezet6 altal miiszakonként
kijelolt, a korlatozd intézkedés alkalmazasara doéntési joggal rendelkez6 apold. Ebben az
esetben, az intézmény orvosat amint elérhetévé valik, az intézmény vezetdjét a korlatozd
intézkedés alkalmazdasarél haladéktalanul tajékoztatni kell.

A korlatozasrol az intézményvezetd, haladéktalanul koteles tajékoztatni a torvényes képvisel6t
és az ellatottjogi képvisel6t.

A korldtozo intézkedésekkel kapcsolatos tilalmak:

A korlatoz6 intézkedés nem lehet kinz6, kegyetlen, embertelen, megaldzo, biintetd jellegii.
Tilos a bantalmazas, halds gy, egyéb zart szerkezetii racsos eszkoz alkalmazasa.

A korldtozo intézkedés dokumentdldsa:

Korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén - ide nem értve a pszichés megnyugtatast - a szocial-
és nyugdijpolitikaért felelds miniszter altal meghatdrozott, a Szocialis Agazati Portalon
kozzétett adatlapot kell kitolteni. A korlatozo intézkedés idStartama alatti megfigyeléseket,
allapotleirast a Betétlapon kell részletesen feltiintetni. A kitoltott Adatlapot a gondozasi
tervhez kell csatolni.

Az Adatlapot az elrendeldnek kell kitdlteni, amelyen megjeloli azt, hogy az adott korlatozo
intézkedést mi indokolta, milyen id6tartamot vett igénybe, milyen eredménnyel zarult.

Az ,Adatlapot” legkésdbb a korlatozédst koveté munkanapon ala kell iratni az intézmény
igazgatdjaval és az intézmény orvosaval.

A korlatozoé intézkedés tényét rogziteni kell a statuszlapon is.

Az intézkedés folyamatanak leirasa:

az ellatott egylittm(ikddésének megszerzése, megtartasa, terapia elfogaddsardl vald
meggy0zés- pszichés korlatozas. Fontos az ellatott megnyugtatasahoz, hogy ismerjiik azokat
az eszkozoket, tevékenységeket, amelyek szamara megfeleléek, elfogadhatdak, hiszen igy

kénnyebben meg tudjuk nyugtatni, egyiittmiikodését megszerezni.
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ha az egyiittm{ik6dés nem megszerezhetd, akkor keriilhet sor a kényszerintézkedés egyeb

forméajara. A korlatozast az orvos, vagy elérhetetlensége esetén, az adott miiszakban arra

kijelolt apol6 rendelheti el.

amennyiben orvos nincs jelen, a folyamat szabalyozdsat, az arra kijel6lt apol6 iranyitdsaval

sziikséges betartani és a lehetd leghamarabb értesiteni kell az orvost és az intézményvezetSt a

korlatoz¢é intézkedés megkezdésérdl.

ha az agresszié megnyilvanuldsa a kornyezetben fesziiltséget okoz, az ellatottat el kell

kiiloniteni olyan helyiségben, ahol nincs veszélyt jelent targy vagy eszkoz.

minden esetben sziikséges két 4polo jelenléte.

a megfeleld korlatozé intézkedés kivalasztasat kovetSen a beteg téjékoztatdsa utdn a korlatozas

végrehajtasa elkezdhet6 a beteg beleegyezése nélkiil is - orvos &ltal elrendelt gydgyszer,

injekcid beadésa, rogzités, stb.

a korlatozé intézkedés soran a beteget folyamatosan meg kell figyelni. A megfigyelésnek ki

kell terjednie az ellatott fizikai, pszichés, higiénés, és egyéb sziikségleteire, azok kielégitésére.

Folyamatosan fel kell mérni, hogy a korlatozo intézkedés tovabbi fenntartasara van-e sziikség,

illetve sziikséges- e az alkalmazott modszer valtoztatasa.

az ellenérzés maodjat és gyakorisagat az orvos hatarozza meg és erre vonatkozé dontését az

apolasi dokumentacidéban rogziti.

az ellendrzést, illetve a feliigyeletet ellaté személy haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak

az altala észlelt, a korlatozo intézkedések alkalmazasa szempontjabdl jelentds valtozasokat.

a korlatozd intézkedés id tartamat folyamatosan sziikséges feliilvizsgalni:

- amennyiben a korlatozas id6tartama az elrendeléstdl szamitott 16 6rat meghaladja, annak
fenntartasat az orvos feliilvizsgalja, és indokléssal egytitt dokumentalja.

- ezt kovetben az egyéb korlatozé intézkedés fenntartdsanak sziikségességét az orvos
ismételten, legkésdbb 72 dranként feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt dokumentalja, és az
ellatottjogi képviseldnek jelenti.

- elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgalatot €s annak
dokumentalasit legkésébb 4 Oranként, 18. életévet be nem toltott személyek esetén
legkés6bb 2 dranként kell elvégezni. Rogzités, lekotés esetén lehetbség szerint két dranként

20 percre legyen feloldva a kotés, melyet dokumentalni is sziikséges.



- a jelentési kotelezettségnek az orvos legkésébb az elkiilonités, testi kényszer, rogzités és

lekotés elrendelését koveté 72 oranként, illetve amennyiben ezen korlatozé intézkedések

idotartama a 72 6rat nem haladja meg, megsziintetésiiket kovetd 4 6ran beliil eleget tesz.

- értelmi fogyatékossag kovetkeztében tartés veszélyeztetd magatartast mutatd, szabad

mozgasukban folyamatosan korlatozott pszichiatriai betegeknél az osztaly, a részleg és az

intézet elhagydsdnak megtagaddsa és megakaddlyozdsa, az intézet teriiletén torténd

mozgas korlitozasa esetén a feliilvizsgalatot, dokumentaciot és jelentést 168 oranként kell

az orvosnak elvégeznie.

kémiai/biologiai korlatozés esetén, nyomon kell kovetni a beteg szervezetének reakcidjat a

gyogyszerre, meg kell figyelni a gyogyszer hatasat, esetleges mellékhatasit, a beteg

tudatallapotat, viselkedés valtozasat, beszédmadjat.

a korlatozé intézkedés kizardlag addig tarthat, amely id6 a veszély elharitasahoz sziikséges, és

amig az elrendelés oka fennall!

a korlatozé intézkedéssel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségeknek eleget kell tenni:

elrendeld dpolé jelentési kitelezettsége: amennyiben korlatozé intézkedést rendelt el az
intézmény orvosa elérhet6ségének hianyaban, az orvost, elérhet6sége utan azonnal, az
intézményvezet6t haladéktalanul értesitenie kell a korlatozé intézkedés, -eljaras
alkalmazasarol.

az intézményvezetd tdjékoztatdsi kitelezettsége: a korlatozo intézkedés szabalyairdl az
ellatott intézménybe torténéd felvételekor irasban tdjékoztatja az ellatottat és annak
torvényes képviseldjét.

orvos tdjékoztatdsi kotelezettsége: a Kkorlatozas idOtartamanak fiiggvényében, a
jogszabalyban meghatarozott idétartamonként, illetve a korlatozas megsziintetését
kovetOen, tdjékoztatassal tartozik az ellatottjogi képviseld felé.

az ellatott torvényes képviselGjét tdjékoztatni kell a korlatozé intézkedés végrehajtasa
elStt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy azt kovetéen haladéktalanul a
korlatozé intézkedés elrendelésérdl és formajardl, a korlatozo intézkedés feloldasardl. A
korlatozé intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatdssal egyidejlileg az adatlap
masolatat at kell adni, illetve meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes

képviselGjének.



- az intézményvezet$ a korlatozast kovetd 48 oran beliil koteles tajékoztatni az ellatott
jogi képvisel6t, megkiildve szamara is az Adatlapot.

o a korlatozd intézkedés megtorténtét, idOtartamat, eredményét dokumentalni kell a
,Betétlapon”és az ellatott egészségiigyi dokumentaciojaban is.

e a korlatozé intézkedést kovetSen kiilon figyelmet forditsunk a kornyezetben €16k
megnyugtatdsara, illetve a kollégadkban esetlegesen fellépd indulat okainak feltarasara,
megbeszélésére, tovabbi veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zése miatt.

¢ az ellatott illetve torvényes képviselGje a korlatozo/kényszerintézkedés ellen panasszal élhet az
intézmény fenntartjanal. A panaszjog gyakorldsanak szabalyait meg kell ismertetni az

ellatottal/torvényes képviselGjével.

7. Kapcsol6dé dokumentumok
A Szocialis Agazati Portilon kozzétett ,Adatlap” korlatozéd intézkedés elrendeléséhez, és a

korlatozas id6tartama alatt vezetend? , Betétlap”.

8. Feleldsségi korok:

e Pszichiater szakorvos/Intézményi orvos/Ugyeletes orvos
e Intézményvezetd

o Szakmai igazgatohelyettes

¢ Intézményvezetd apolod

e Osztlyvezetd apold

e Munkakdzdsség vezetd

e Apold

9. Ervényessége: 2024

10. Jovahagyta:



ADATLAP

korlatozoé intézkedés elrendeléséhez

[a személyes gondoskodast nytjtd szocialis intézmények szakmai feladatair6l és miikédésiik

feltételeirol sz4616 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 101/A. § (3) bekezdéséhez]

A Z ] A Ot T OV, L iiiiiii ittt it e et eeessnecees e saanmnne et e taneeee e ennsnnes saennnnten sennnneseannnneseanneees

S A ST T O ettt ettt e e ettt eeeeeaaaenreees e nnnnneeeaesnnnne et sssnnnes sannneneannnsnaeeesns

A korlatozd intézkedés kezdetének idSpontija:
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€V:........ ho: e, nap: ....... ora: ....... perc: ......

A korlédtozé intézkedés formdja és leirasa:
A) fizikai:

szabad MOZEAS KOTIA0ZASA: ..o e e e e e s ennnennes

fOKOZOM @IlENOTZES: ... ettt e e et eeeeaeaasannsassenmnnsaeansnsnneensnnnaeaeeeannnes

B ) KA coeeiiii it it ee ettt eesaeneeeetaanneteee e nnnene oo saensnne s tasnennes seeaannnesasan adédsa, im., i.v.

A7z elrendeld NeVe: ..ottt ieiteeetiesaaaneeeesaaanneeseeaannes beosztasa: - orvos

- vezetd &polo

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovdhagyas idépontja:

z z

€v:........ hé: . nap: ....... Ora: ....... perc: ......

Az elrendelés rovid indokolasa:

.............................................................................................................................................

A korldtozé intézkedés felolddsa: ..ocooveeeeeeeeeenieeeeeannneen.,

A korlatozé intézkedés soran szolgalatot teljesité egészségiigyi, szocidlis dolgozd(k)

NVttt esie s eeenne beosztasa. .................
INEVE: . iiieeiieeiieteeieeiieeet e cie e seecsreeessreeae e beosztasa: .................
INEVE: titiiiieieeieiee it ceeeeireee e beosztasa. .................
INEVE: ittt beosztasa: ................

Az intézet pszichidter orvosanak tajékoztatdsa megtortént:
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év:... hé: ... nap: ....... ora: ....... perc: ......

Tovabbi intézkedés: sziikséges - nem sziikséges

........................................................................................................................

intézményvezetd aldirdsa intézmény orvosanak alairdsa




BETETLAP

A korlatozd intézkedés id Startama alatt végzett ellatds dokumentaldsahoz
NGVt ettt eeeete e eetr et e es et bb e s sesabaeseessssbaseeseesssaseessnseesaaeseaeasssasaeae e ssebeen ssaneaenanneesssansanens
SZULEEBST 1AG: ..eeeieveiiieeceece sttt ereresee e s ee s e e sbeaesrasesssaesssneasssessssenssassseessnesnseesanessenns
F40) oF- 1-7.4-1 s « LU U OO OO RSOOSR
DAAGNOZIS: ..uvvvvierieeisernnessscineriisssssns s srs st sssres st sanrs s s st se s s s ss s s sesacusastasenssas e s sae

Teradpids terv elkészitésének idépontja veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztet6 allapotra:

.............................................................................................................................

.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi Apolasi cél Apolasi Apolasi Alairas
diagnozis feladatok eredmény

3. Eseménynaplo:

Datum, id6 Esemény leirdsa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idSpontia, illetve fenti eseményre késziilt terdpids terv

modositasa az ellatottal:

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................



.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................

intézményvezetd alairasa intézmény orvosdnak aldirdsa

A korlatozé intézkedés soran szolgdlatot teljesitd egészségligyi, szocidlis dolgozé(k) alairasa:

.............................................................................................................................................
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