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1. Szolgaltato neve, székhelye, telephelye
Fenntartd: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
Cime: 1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Miikodtet6: Sztehlo Gabor Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény Budapest
Cime: 1063 Budapest, Kmety Gyorgy utca 31.

Feliigyeletet ellato hatésag: Budapest Févaros Kormadnyhivatala Gyamiigyi
Féosztaly

Cime: 1035 Budapest, Varadi utca 15.

Intézmény neve: Sztehlo Gabor Integrilt Szocidlis és Gyermekvédelmi Intézmény
Budapest kiilonleges gyermekotthonai (a tovabbiakban: kiilénleges gyermekotthonai)

Sztehlo Gabor Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény Budapest 1063 Budapest,

Kmety Gyorgy utca 31.
Csillag Kiilonleges Gyermekotthon Budapest 1026 Budapest, Gardonyi Géza tit 25.
Rege Kiilonleges Gyermekotthon Budapest 1121 Budapest, Rege 1t 4.

2. A  kiilonleges gyermekotthon szakmai egység mikodését meghatarozo
dokumentumok
- az intézmény alapito okirata,
- azintézmény Szervezeti és M(ikodési Szabalyzata,
- a Budapest FOvéaros Kormanyhivatala altal kiadott szolgaltatéi nyilvantartisba
vétel,
- szakmai program,
- hazirend.

I.
A KULONLEGES GYERMEKOTTHONOK FOBB JELLEMZOI

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag (a tovabbiakban: Fligazgatdsdg) altal
fenntartott Sztehlo Gabor Integralt Szocidlis és Gyermekvédelmi Intézmény Budapest
(1063 Budapest, Kmety Gyorgy utca 31.) (a tovabbiakban: intézmény) kiilonleges
gyermekotthonai az integralt intézményrendszer szakmai egységeként miikodnek.
Engedeélyezett fér6helyszam Osszesen: 104 £6.

Sztehlo Gébor Integralt Szocialis és Gyermekvédelmi Intézmény Budapest (székhely)
Engedélyezett fér6helyszam: 40 £6

Cime: 1063 Budapest, Kmety Gyorgy utca 31.

Csillag Kiilonleges Gyermekotthon Budapest

Engedélyezett férShelyszam: 32 {6

Cime: 1026 Budapest, Gardonyi Géza ut 25.




Rege Kiilonleges Gyermekotthon Budapest
Engedélyezett fér6helyszam: 32 {6
Cime: 1121 Budapest, Rege ut 4.

A kiilonleges gyermekotthonokban 0-3 éves kort, ideiglenes hatallyal elhelyezett,
nevelésbe vett, elsésorban koruk miatt kiilonleges ellatast igénylé gyermekek, valamint -
testvérkapcsolatok fenntartdsa érdekében, 6 éves korukig - testvéreik otthont nyujtd
ellatasa biztositott.
1.
AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

Az intézmény az Orszagos Gyermekvédelmi Szakszolgalat (a tovabbiakban: OGYSZ)
kijelolése alapjan fogadja be a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szold 1997.
évi XXXL. térvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 72. § (1) bekezdésében megjeldlt beutald szerv
altal ideiglenes hatallyal elhelyezett, valamint a gyambhivatal altal nevelésbe vett
gyermeket.

e Az otthont nyujto ellatas keretében gondoskodik az ellatottak - a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.)
NM rendeletben (a tovabbiakban: rendelet) meghatarozott - teljes kord ellatasarol,
testi, értelmi, érzelmi, erkodlcsi fejloddésiiket el@segitd, életkoruknak, egészségi
allapotuknak, ill. egyéb kiilonleges sziikségleteiknek megfelel6 gondozasardl,
nevelésérdl, fejlesztésérdl.

o ElGsegiti a gyermekek sajat csaladba vald visszahelyezését, vagy ha ez nem
lehetséges, neveldcsaladba vagy 6rokbefogadd csalddba kertiléstiket.

e Segiti a gyami feladatok ellatasat, ennek érdekében egyiittmtikodik a kirendelt
gyermekvédelmi gyammal.

A Gyvt. 57. § (2) bek. b) pontja alapjan atmeneti gondozast biztosit - legfeljebb harom
napra - a feliigyelet nélkiil maradt 3 év alatti gyermekek és 6 éves korig testvéreik
szamara, és helyzetiik rendezése érdekében kezdeményezi a sziikséges intézkedéseket.

A Gyvt. 57. § (2) bek. c) pontja alapjan befogadja a tartds betegsége, illetve fogyatékossaga
miatt ellatast igényld 3 év alatti gyermekeket, amennyiben a gondozasukhoz sziikséges
személyi-targyi feltételek rendelkezésre allnak.

2.
SZEMELYI, TARGYI FELTETELEK

A Kkilonleges sziikségleti gyermekek teljes kor(i elldtdsdhoz a  kiildnleges
gyermekotthonok rendelkeznek a rendelet altal el6irt személyi és targyi feltételekkel.

A csoportszobak kialakitdsa azonos célt szolgal: jaték, pihenés, gondozas egy légtérben
torténjen, hiszen a gyermekeknek mindig sziikségiik van az ismert felnétt biztonsagot
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jelentd jelenlétére, valamint a gondozondnek is sziiksége van arra, hogy biztonsaggal
kovetni tudja a csoportban zajlo eseményeket.

A terapids célu (pszicholdgiai, gydgypedagogiai) foglalkozasokhoz sziikséges helyiség,
valamint a latogatok fogadasara alkalmas helyiség a jogszabalyi elSirasoknak megfelel6en
kertilt kialakitasra. Ezen feliil orvosi szoba, talaldhelyiségek, valamint a 2 éven feliili
gyermekek szamara kiilon jatszészoba is rendelkezésre &ll.

Levegéztetés céljara megfelel§ nagysagu terasz és jatszokert hasznalhato.

11.
A KULONLEGES GYERMEKOTTHONOK CELKITUZESEI, ANNAK FONTOSABB
ALAPELVE] SZABALYAI

1.
ALAPELVEK, CELKITUZESEK

Az intézmény kiilonleges gyermekotthonai olyan, els8sorban életkoruk miatt
kiilénleges ellatast igénylé gyermekek gondozasat végzik, akik valamilyen okbdl sajat
csaladjukban nem nevelkedhetnek. Legfébb cél a gyermekek szamara olyan feltételek
biztositasa, amelyek kozott képességeiknek megfelelden fejlddhetnek, életkoruknak
megfeleld, boldog gyermekkor biztositott szamukra.

Az egészséges gyermek nevelésében a kiilonleges gyermekotthonok célja, hogy a
gyermek testileg, érzelmileg, értelmileg koranak megfelelSen fejlédjon, személyisege
kibontakozhasson, megtanuljon érzelmi kapcsolatokat kiépiteni és fenntartani.

Kiilon feladatot jelent a sériilt gyermekek gondozasa-nevelése. Mivel a gondozottak
kozott az atlagosnal nagyobb aranyban vannak korasziilottek, a gyermekek nagy része
gondozatlan terhességbdl, rossz szocialis koriilmények koziil érkezik, mar a terhesség alatt
kilonboz$  karositd tényez8knek van kitéve (alkohol, dohdnyzéas, esetenként
drogfogyasztas az anya részérdl), mar eleve hatrannyal indulnak. Ujsziilétt korban ezen
tényezOk hatdsa nem feltétleniil jelenik meg azonnal, ezért a gyermekek fokozott
odafigyelést igényelnek. Az intézmény célja, hogy mar csecsemoékorban ezen hatranyok
kovetkezményeit idében kiszirje, hogy lehetlség szerint minél el6bb elkezdhesse a
korrekcidt.

Fontos cél, hogy minden gyermek a lehet6 legrévidebb idén beliil olyan csaladba
keriiljon, ahol tovabbi életét leélheti, lehetOség szerint a vérszerinti csaladjaban. A
csaladnak olyan segitséget sziikséges nyujtani, hogy vissza tudja fogadni a gyermeket.
Addig, amig ez a folyamat eredményre vezet, a kiilonleges gyermekotthonok munkatarsai
igyekeznek a csaladi kapcsolatokat erdsiteni, olyan kapcsolattartasi lehet6séget biztositani,
amelyek kozott a gyermek és sziilje zavartalanul taldlkozhat, érzelmi kozosségiik nem
sériil. Amennyiben ez nem lehetséges, és a sziild6 nem tesz semmit gyermeke
visszafogadasa érdekében, mas csalddban torténé nevelkedést szorgalmaz az intézmény
(6rokbefogadas, neveldsziildi kihelyezés).

A testvérek lehet8ség szerint egy csoportban kertilnek elhelyezésre. Ha a kiilonleges
gyermekotthonban él6 gyermeknek mas, ismert gondozéasi helyen él testvére, cél a
kapcsolatfelvétel, és a testvérek kdzotti rendszeres kapcsolattartas biztositasa.
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3.
A GONDOZAS-NEVELES FELADATAI MODSZEREI

A feladat szines és sokrétli, ennek megfeleléen kiilonboz6 végzettségli, szakmai
kapcsolatokkal rendelkezd szakember dolgozik a kiilonleges gyermekotthonokban.

A gyermekek tényleges gondozasa-nevelése a kisgyermekneveld feladata. O az, aki
a gyermeknek a teljes érzelmi és fizikai biztonsadgot nytjtja. Munkajat jol koriilhatarolt
modszertan alapjan, a csoportban dolgozé tobbi kisgyermeknevelével egyeztetve, a
pszichologus tamogatasaval végzi. Ebben a korban a gondozdsnak nagy szerepe van a
nevelésben. A kisgyermeknevel§ a gondozas kapcsan nytjtia a gyermeknek azt a
megkiilonboztetett figyelmet, ami a gyermek fejlédésének alapja, ilyenkor van lehetGsége
arra, hogy éreztesse a gyermekkel, fontos a fejlédése, az akarata, fontosak a sztikségletei,
bizhat abban, hogy ezek ki lesznek elégitve. A gyermeket partnernek kell tekintenie,
éreztetni kell vele, hogy olyan személyiség, akit lehet szeretni, és akinek a szeretetét
elfogadjak. Alapvetd elvaras, hogy az intézményes nevelés koriilményei kozott is érzelmi
kotddeés alakuljon ki a gyermek és gondozdja kozott. Ennek feltétele, hogy a csoportot
mindig ugyanaz a kevés szamu (3-4), egymast valtd kisgyermeknevel$ lassa el, és a
csoporton beliil kialakuljon az tgynevezett ,sajat gondozo-sajat gyerek” rendszer. Ennek
lényege, hogy a csoportot ellat6 minden kisgyermeknevelének nagyobb figyelmet kell
forditania az altala mentoralt gyermekre, akiknek az érzelmi biztonsagaért, fejlédéséért
fokozottan feleldsek. Igy elérhets, hogy egyetlen gyermek sem keriil a figyelem
periféridjara és mindegyikiik megtapasztalhatja, hogy & egy feln6ttnek kiemelten fontos.
Fontos azonban az is, hogy a kisgyermekneveld nem sugallhatja a gyermeknek azt, hogy
kapcsolatuk egy életre szdl, hiszen a gyermek el6bb-utébb elhagyja az intézményt, és egy
masik csaladban fogja leélni az életét. Ellenkezlleg, a kisgyermeknevelének tudnia kell
segiteni, tamogatni, erdsiteni ezt az ,érzelmi atkapcsolast” a gyermeket felneveld
csaladhoz.

Az érzelmi biztonsag egyik alapja a személyi biztonsag, azonban fontos, hogy a
gyermek tudjon tdjékozddni térben és idében. Az id6beni tajékozddast segiti a napirend.
Kialakitdasa mar fiatal csecsemékorban is fontos, hiszen a gyermekeknek nemcsak a
megfelel6 idében kapott, izlésiiknek, sziikségleteiknek megfelels taplalkozasra, hanem
pihend-és jatékiddre is sziikségiik van. Ez utébbi kiilonds fontossagat az adja, hogy ebben
az életkorban a jaték a vildg megismerésének alapja. Kiscsecsemdékorban tanulja meg a
gyermek a tér észlelését, a formdkat, az anyagokat, szineket, itt kezd elmélyiilten
foglalkozni valamivel. Ha ehhez nem kapja meg a sziikséges targyi és id6beni feltételeket,
a kés6bbiek soradn nehezen tudja ezeket a lemaradasokat behozni. A napirend kialakitasa a
csoport Osszetételétdl, életkoratdl, az egyes gyermekek személyes sziikségleteitdl, az
évszakok valtozasatol fligg, de sohasem egyéni valtoztatasrél, hanem mindig el6zetes
megbeszélés utdni, egyiittes valtozdsrél szol. A kisgyermekneveld feladata, hogy a
napirend kereteit a gyermekek sziikségleteinek megfelelGen toltse ki.

A csecsemdkkel vald feladat a nap nagy részében a gondozas, ekkor a
kisgyermeknevel6nek a minél hosszabb ideig tart6 testi kontaktus elérésére, az éppen
gondozott gyermekre valo minél intenzivebb figyelésre kell torekednie.

Ugyanakkor észlelnie kell a csoportban zajlé ,eseményeket” is, és megfelelGképpen kell
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rajuk reagalnia. Amikor étkezés, gondozas utan leteszi a gyermeket, mieltt a soron
kovetkez6t felvenné, koriil kell néznie a csoportban, minden gyermek aktudlis igényét fel
kell ismernie, és annak megfelelGen kell cselekednie. Ily mddon nem keriili el a figyelmét
semmilyen valtozas, és ez igen fontos, hiszen elsdsorban 6 az, aki a gyermekeket ismeri, és
probléma esetén jelezni tud a munkajat segité szakembereknek. A pozitiv valtozasokat, a
gyermek fejlédésének egyes lépcsdfokait 6 latja el6szor, és 6 tud pozitiv visszajelzést adni
a gyermeknek, ami a tovabbi fejlédés alapja.

Nagyobb életkorban némileg mddosul a kisgyermekneveld feladata, azonban az
egyéni odafigyelésnek, az egyéni sziikségletekre vald reagalasnak meg kell maradnia. A
csecsem$  kommunikaciés kezdeményezéseire valé reagdlast felvaltia a tényleges
kommunikacié: a felnétt-kisgyermek kapcsolat béviil az egyéni beszélgetéssel,
képeskonyv-nézegetéssel, monddkazassal, gyerekek jaték-kezdeményezéseibe valod
bekapcsolodassal.

Fontos, hogy a kozos jatékokat a gyerekek hatadrozzadk meg, ne a felndtt vezesse azokat,
legfeljebb koordinal6 szerepe lehet abban az esetben, ha a gyermekek részérdl kiilonb6z6
igények mertilnek fel.

Nagyon gondosan oda kell figyelni arra, hogy minden gyermek lehetdséget kapjon
jatékigényeinek kielégitésére, ebben a helyzetben se keriilhessen senki a figyelem
periférigjara. Ezt a célt szolgédlja a napos-rendszer bevezetése is: meghatarozott
sorrendben, a gyerekek altal is jol kdvethetéen minden nap mas gyermek a ,napos”, aki
segit a kisgyermeknevel6nek bizonyos feladatok elvégzésében. A segitség mértéke az adott
gyermek fejlettségi fokatol, képességeitdl fligg, a rendszer bevezetése utdn, kordhoz
mérten minden gyermek részt vesz benne. A sorrend kovethetdségét szolgalja a napos-
naptar: a napossag sorrendjében, lapozhaté forméban felragasztott fényképek, amelyrdl
nyilvanvalé az aznapi napos személye. A napos-rendszernek jelentGs szerepe van a
gyermekek onalldsagra nevelésében is.

Kés6bb, 2 1/2 éves kor korill az egyéni ringatd, hintaztato jatékok, monddkazas kibdviil
énekléssel, meséléssel, diavetitéssel.

Mindezek alapjan jol lathatd, hogy a gyermek életében a legfontosabb személy a
kilonleges gyermekotthonok szakellatdi koziil a kisgyermeknevels, akire komoly
felelésség harul, aki emellett minden nap komoly szellemi, fizikai és érzelmi
megterhelésnek van kitéve.

A kisgyermeknevel6 munkajat segiti a pszicholégus. Segit a napirend
kialakitasaban, a gondozasi program megtervezésében, figyeli a gyermekek fejlédését,
segit a konfliktuskezelésben. A kiilonleges gyermekotthonokban a fiatalabb
korcsoportoknal a gondozasi munka vezetése az elsérend(i szempont. A gondozasi
feladatot kovetSen (etetés, fiirdetés, a kialakuld kommunikacié, a kolcsonds figyelemre
alapuld egyiittlét), a napirend alakuldsanak megfigyelése utan, a kisgyermeknevelSk
mindennapi  atadasa  soran  megbeszéli a latottakat, tapasztalatokat, a
konfliktushelyzeteket, a gyermekek aktudlis allapotat, a lehetséges megoldasokat. Ily
modon tud visszahatni a gyermekek életmindségére, a kotédés megalapozasara, a
személyre szabott, mindségi gondozasra. Havonta megbeszéli a fejlédési naplok vezetését,
részt vesz a csoportmegbeszéléseken, pszicholdgiai jellemzést ir a gyermekveédelmi team
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ilések munkajanak segitéséhez, a gyermek tavozasakor részletes Osszefoglaldt ir a
gyermek fejlédésérdl.

Ha a gyermek oOrdkbefogadd, vagy nevel@sziiléi csaladhoz keriil, vezeti a
baratkozast, amelynek célja a gyermek felkészitése a valtozasokra, olyan stabil érzelmi
kapcsolat kialakitdsa leendS csaladjaval, amely képessé teszi a személyi és targyi
kornyezet megvaltozasanak feldolgozasara, az 1ij kdrnyezetbe vald beilleszkedésre.

Részt vesz az Gj kisgyermekneveld betanitdsaban, elméleti és gyakorlati segitséget
nyUjt a modszertan elsajatitasahoz.

Id6sebb korosztalyoknal feladata a korosztalyra jellemz8 problémak kezelésében
valo segitségnyujtds (agresszié kezelése), a korosztaly érdeklédésének megfelels
programok tervezésében valo részvétel, a szabalytudat, feladattudat kialakitdsara tett
torekvések nyomon kovetése, segitése.

Amikor a gyermekek kilépnek a csecsemdkorbdl, felallnak, jarni kezdenek, belép az
életiikbe a nevel6. El6szor a csoporton beliil bardtkozik a gyermekekkel, majd egyenként
kezdi kivinni Gket a csoportbdl.

Ebben az életkorban a & célja a kiilvildg megismertetése. El8szor hazon beliil ismerteti
meg a gyermekekkel a koriilményeket, majd az utcai séta kovetkezik. Itt a kiils6 vilag
megismerése, a jarmiivek, a kozlekedés, az tizletek a cél, egyszoval az a vildg, amelynek
ismerete a csalddban €16 gyermekek szamara spontan adodik. Amikor nem sétalnak, a
neveld a jatszdszobaba viszi a gyermekeket.

Itt olyan jatékok vannak, amelyek komolyabb szerepjatékra adnak lehetGséget, illetve
feln6tt feltigyeletét igénylik. A nevel§ nem ,jatszatja” a gyermeket, nem irja elS, mit kell
csindlnia a jatszészobaban, hanem felkinalja a kiilonb6z8 lehetGségeket, amelyekbdl a
gyermek valaszthat. A jatszoszobaba altaldban mar kettesével mennek a gyermekek.
Amikor visszaviszi a gyermeket a csoportjdba, tajékoztatia a kisgyermeknevelSt a
torténtekrol annak érdekében, hogy értse a gyermek esetleges reakcidit. Nagyobb
gyermekek esetében a nevel$ a kisgyermeknevel&kkel csoportkirandulést szervez, amikor
a csoport egyszerre megy el valahovd (Allatkert, Margitsziget stb.). A
kisgyermeknevel6kkel kozosen beszéli meg egy-egy gyermek sziiletésnapjanak
megilinneplését, milyen jaték, milyen torta a gyermek kedvence.

A nevel§ tartja kézben a csoportok jatékellatasat: a pszicholégussal, csoportvezetd
gondozondvel kozosen rendszeres id6kozonként feliilvizsgaljak a csoport jatékkészletét,
azokat a jatékokat, amelyek mar nem alkalmasak az adott korosztalynak kiviszik a
csoportbol,  helyiikre megfeleléek keriilnek. Karacsony el6tt - szintén a
kisgyermeknevel6vel egyiittesen - megbeszélik, melyik gyermek milyen egyéni ajandékot
kapjon, illetve a kdz0s ajandékok kozé mi keriiljon. Részt vesz a karacsonyi tinnepségen.

A nevel§ feladata a gyermekek fotézdsa. Minden gyermekrdl fotd késziil bekeriilése
utdn, ha lehetdség van r4, a latogatd sziilével egyiitt. Ezutan havonta készil foto, valamint
sziiletésnapokon és nagy tlinnepeken. A fényképek elShivas utdn a gyermek sajat
albumaba keriilnek, amelyet aztan magaval visz kovetkez6 gondozasi helyére.

Az intézménybe keriild gyermekek egy része mar sziiletésekor hatrannyal indul.
Ezen hatranyok lekiizdésében nagy szerepe van a korai fejleszt6 gydgypedagdgusnak. A
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cél minél el6bb felismerni a gyermek fejlesztésének sziikségességét. A gyermek
befogadasakor fokozott figyelmet kap, hiszen meg kell ismerni egyéniségét, szokasait,
viselkedését. Altalaban a gyermekorvos és/vagy a kisgyermekneveld az, aki el8szor észleli,
ha probléma van a gyermekkel, és jelzi a gydgypedagogusnak. Ilyen esetben a
gyogypedagogus irdsban kéri a gyermek vizsgalatdt az Orszdgos Gyermekveédelmi
Szakszolgalat (a tovabbiakban: OGYSZ) Szakértdi Bizottsagatdl (a tovabbiakban: Szakértdi
Bizottsag). A vizsgalat soran konkretizalédnak a teenddk, majd az elkésziilt fejlesztési terv
alapjan megkezdddik a gyermek fejlesztése a sziikséges szamu és felkésziiltségti
szakember segitségével. A terv nemcsak feladatokat, hanem célokat is tartalmaz: mit
kivannak az adott tanévben a gyermekkel elérni. A gydgypedagdgus minden gyermekrol
naplot vezet, amelyben az adott napi gyakorlatokat, eredményeket rogziti. A
gyogypedagogus szoros kapcsolatban van a kisgyermeknevelSkkel. Segit a problémas
gyermek elfogadasdban, a sériilt gyermekkel kapcsolatos gondozasi nehézségek
megoldasaban. Megtanitja a kisgyermeknevelSknek azokat a fejlesztési feladatokat, amiket
a gondozas kapcsan el lehet és kell végezni.

Képesség- és tehetséggondozas: A gyermekek képesség és tehetséggondozasa

vonatkozasdban a szakmai program hatalybalépésének datumatdl a Beliigyminisztérium
altal 2023. marcius 20. napjan kiadott , Képesség- és tehetséggondozas a gyermekvédelmi
szakellatasban” cimii modszertanban foglaltak az irdnyaddak, a folyamatleirasok
betartdsa, valamint a dokumentummintdk hasznalata kotelezd.
A gyermekvédelmi szakellatasban él6 gyermeknek olyan kihivésokkal kell megkiizdenie,
amelyek specidlis tdmogatast tesznek sziikségessé, olyan tervezett szakmai jelenlétet,
amely a gyermek jollétét szolgalja. A képesség- és a tehetséggondozas e tamogatasnak a
része, vagyis nem kiilonithetd el a gyermek joéllétének megteremtésétSl. A modszertan
célja, hogy tadmogatast nyujtson a gyermekvédelmi szakellatasban dolgozo
szakembereknek, annak érdekében, hogy a gyermek a lehetd legfelkésziiltebben lépjen ki
az ellatasbdél. A mddszertan ennek megfeleléen a gyermek képességeinek, tehetségének
kibontakoztatasara irdnyulé  szakmai munkdhoz jarul hozzd, gyakorlatias
folyamatleirassal, jol alkalmazhaté mddszerekkel. A gyermekrdl szerzett ismeretekhez
igazitottan kell meghatarozni azokat a beavatkozasokat, amelyek a gyermek hatékony
felkészitését szolgaljak, szintén a szakellatas teljes id6tartamara kiterjedéen. A mddszertan
ennek megfelelGen a képesség felmérésének (megismerés) és gondozasanak (felkészités,
fejlesztés) mddszertana. A képesség- és tehetséggondozds modszertana a képesség, a
tehetség, a képesség/tehetség felmérés, valamint a képesség/tehetséggondozas fogalmakra
éptil. A mddszertan nem 1] feladatot hatdroz meg, hanem a gondozds-nevelés
jogszabalyban is eldirt elemeit tdimogatja. A képességgondozas érdekében rendszerezi a
szakemberek altal jelenleg is végzett feladatokat.

Az orvos feladata: befogadas utan a lehetd legrovidebb idén beliil megvizsgalja a
gyermeket, rogziti az aktudlis statuszt. Amennyiben sziikséges, elrendeli a megfelel§
kezelést, ellendrzi annak végrehajtasat, kontrollalja eredményességét. Egy éves kor alatt
havonta, ezutan 3 éves korig 3 havonta, majd félévente statuszvizsgalatot veégez annak
érdekében, hogy figyelemmel tudja kisérni a gyermek fejlédését. Beadja a korhoz kotott
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kotelez6 véddoltasokat, elvégzi a kotelezd szlirévizsgalatokat.

Megszervezi az elSirt, vagy altala sziikségesnek tartott, specialistdk altal végzendd
vizsgalatokat, sziikség esetén a kontrollvizsgélatokat. Ellatja az akut betegeket, sziikség
esetén konzultdl a megfelel6 kdrhazi kezel6orvossal. Krénikus betegség esetén elrendeli,
ellenérzi a gondozd - orvos altal el6irt - feladatainak elvégzését.

11
MINOSEGBIZTOSITAS ELEMEI A SZAKMAI MUNKABAN
A FOLYAMATOS SZAKMAI FELKESZULTSEG BIZTOSITASANAK MODJA, FORMAT:

Fontos ismérv a munkatdrsak elméleti felkésziiltsége, a munkavégzés mogotti tudatossag,
a cél - feladat - eszkdz folyamatok mindennapos alkalmazasa, a neveltekkel vald
hangvétel.

Az intézményben foly6 szakmai munka eredményességenek egyik fontos feltétele a
szakmai dolgozdk felkésziiltsége, feladat iranti elkotelezettsége.

A szakmai munka megfelel6 szinvonalt ellatdsa érdekében az intézmény két szintéren
biztositja a munkavéllalok tovabbképzését:

a) Intézményen beliil szervezett tovabbképzések:

— Az intézményen beliil szervezett tovabbképzések egyik alapformaja a kiilonleges
gyermekotthonok szakembereinek rendszeres esetmegbeszélései, tobbségében
klienskozpontti szupervizidi. Ezek a szilikebb korben folyd esetmegbeszélések
lehetéséget nytujtanak a csoporton beliili problémak Oszinte feltarasara, illetve
kiscsoportos feldolgozasara.

— A tobb csoportnal is jellemzden felmeriild problémakat célszerti nagyobb szakmai
testiiletben (neveldi, gyermekfeliigyel6i stb.) feldolgozni. Ezek a probléma feldolgozé
megbeszélések - a szlikebb szakmai korben torténd feldolgozastdl eltérden - eset-
koézpontt szupervizidt jelentenek, vagyis elvonatkoztatva a konkrét személyektdl,
maganak a jelenségnek (esetnek) szakszert feldolgozasara koncentrélnak, illetve ennek
konkltizioit épitik be csoportmunkajukba.

— Az intézmény az éves munkatervben, illetve tovabbképzési tervben foglaltak szerint
évente tobb alkalommal szervez bels6 tovabbképzéseket a szakmai testiiletnek. Ezen
tovabbképzések a kiilonleges gyermekotthonok szakmai kozosségének javaslatai
alapjan, tobbségében kiils$ el6addé meghivasaval keriilnek megszervezésre.

— Az intézmény a szakmai dolgozok ,kiégésének” megel6zése érdekében,
kiegyensulyozott  személyiségallapotuk  fenntartasa  érdekében,  Onismereti,
konfliktuskezeld tréningeket szervez.

b) Intézményen kiviili szervezett tovabbképzések:

— A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocialis
szakvizsgardl szolo 9/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendeletben foglaltak szerinti akkreditalt



10

képzéseken, tovabbképzéseken vald részvétel biztositasa az éves tovabbképzési terv
alapjan.

- A pedagdgus tovabbképzés, pedagdgus szakvizsga feltételeinek biztositasa a
pedagogus-tovabbképzésrdl, a pedagogus szakvizsgarol, valamint a tovabbképzésben
részt vevok juttatasairdl és kedvezményeirdl szold 277/1997. (XIL. 22.) Korm. rendelet
eldirdsai szerint.

— Nem akkreditalt szakmai tovabbképzéseken, rendezvényeken vald részvétel
biztositasa.

— Szakiranyt képesitési kovetelmény megszerzésére irdnyuld képzésbe torténd
beiskolazas.

IV.
A SZAKMAI EGYSEG INTEZMENYEN BELULI ES MAS INTEZMENYEKKEL
TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

A kulonleges gyermekotthon miikddéséért, a benne €16 gyermekek életmindségéért
a gyermekotthon-vezet§ a felelés. Az 6 feladata megszervezni a szakmai munkat,
biztositani a fizikai feltételeket, a munka mindségét folyamatosan ellendrizni. Rendszeres
kapcsolatot tart a tarsintézmeényekkel és hatdsagokkal.
Figyeli a targyi feltételek alakulasat, javaslatot tesz a sziikséges beszerzésekre,
karbantartasi, feltjitasi feladatokra. Vezeti a helyi megbeszéléseket. Kapcsolatot tart a
kozponti vezetéssel. Ellendrzi az étlapot, a f6z6konyha mtikodését. Figyelemmel kiséri a
gyermekek fejlédését, a kapcsolattartas alakulasat, a gyermekvédelmi gyamot
folyamatosan tajékoztatja a kapcsolattartas alakulasardl, neveldsziil6i kihelyezésre, 6rokbe
fogadhatova nyilvanitasra tesz javaslatot. Kapcsolatot tart a gyermekvédelmi gydmmal, a
gyamhatdésagokkal, a gyermekvédelmi szakszolgalat és a gyermekjoléti szolgalatok
munkatarsaival. Részt vesz a helyezési értekezleteken, feliilvizsgalatokon. Ordkbefogadas
esetén részt vesz az OrOkbefogadd kivalasztiasa céljdbdl Osszehivott értekezleten. A
nevelésbe vétel felilvizsgalatdhoz helyzetértékelést készit a gyambhivatal részére a
gyermek aktualis allapotarol (,GH-3" adatlap). A gyermekvédelmi gyammal és a gyermek
nevelésében, fejlesztésében résztvevé szakemberekkel egyiitt részt vesz a gyermekek
egyéni gondozasi-nevelési tervének elkészitésében (,GH-1” adatlap). Az adatlapokat
Gyermekeink védelmében elnevezés(i informatikai rendszerbe rogziti (a tovabbiakban:
GYVR).

A védelembe vett gyermekek esetében a csalad és gyermekjoléti szolgaltatast nyujto
intézmény altal kitoltott ,Egészségligyi adatlap” megnevezésti dokumentumot a GYVR
rendszerbdl kell letdlteni, illetve az el6zmény nélkiili elhelyezés esetén a gyermek
haziorvosat sziikséges felkérni annak kitoltésére.

A gyermekvédelmi gyami feladatokat a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol
sz616 1997. évi XXXI. torvény rogziti, végrehajtasat a gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szol6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet hatarozza
meg. A gyermekvédelmi gyamok munkajat a Belligyminisztérium &ltal 2023. marcius 28.
napjan kiadott ,Gyermekvédelmi gyamsag” modszertani utmutatéban rogzitettek
hatarozzak meg.
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A szakmai munka folyamatos ellendrzését, javitasat segitik azok az intézmeényen beliili
szakmai megbeszélések, ahol az aktudlis nehézségek keriilnek megvitatasra.

Menete soran szem el6tt kell tartani a célt, a megfelel6 formai és tartalmi kereteket (irdsos
vazlat, napirendi pontok), egy adott iddszakot lezaré értékelést, 1j feladatok
meghatarozasat (felel6sok, hatarid ék).

A megbeszélések mederben tartdsa mellett demokratikus, épité jellegli parbeszédet,
véleménynyilvanitési lehetdséget, informacié aramlast kell biztositani.

Az esetmegbeszélés egymas tamogatasanak és az informacié megosztasnak leginkabb
gyakorlatkozeli féruma, melynek tartalma lehet:

- a konkrét esettel, illetve megoldandé problémaval kapcsolatos, adott gyermekre
vonatkozo atfogd megbeszélés (pl. jj gyermek érkezése utdn, hazagondozas vagy
atgondozas, élettit tervezése kapcsan),

- varatlan, vagy rendkiviili eseménnyel kapcsolatosan torténé stratégiai megbeszélés,

- viselkedésre  vonatkozd  javaslatok, megoldasok, felel6sdk,  hatarid6k
megfogalmazasa.

A hatékonysag novelése érdekében az adott eset, vagy torténés megbeszélése soran
minden érintett szakembernek jelen kell lennie, hogy kifejtse allaspontjat, véleményét. A
lehetéségekhez mérten tobb szaktertilet (pl. pszicholdgus, fejlesztd pedagdgus) képviselete
legyen biztositva, illetve keriiljon kijelolésre moderator, aki iranyitja, vezeti a
megbeszélést.

A szakmai teamben dolgozoknak lehetSséget kell biztositani a rekreaciéra, ventillaciora,
melyek ritusainak, hagyomanyainak megteremtése kiemelt feladat. Ezek formai a
csapatépitd intézményi napok, esetleg egy-két napos kirandulds, belsd tovabbképzés,
kotetlen taldlkozasok lehetnek.

A hatékony szakmai tevékenység érdekében a szakmai egység az intézményen beliil
szoros kapcsolatot tart fenn:

- azigazgatoval,

- azigazgatohelyettessel,

- a Gazdasagi és Munkatigyi Csoporttal,

- azintézmény érdekképviseleti foruméaval.

A gyermekotthon vezetSje rendszeres kapcsolatot tart a gyermekvédelmi alap- és
szakelladtasban részt vevl intézményekkel, hatosagokkal és mas gyermekotthonokkal.
A gyermekvédelmi szakszolgalati tevékenység keretében szoros egyiittmtikodés torténik:
— az OGYSZ Szakértdi Bizottsagaval,
— az OGYSZ Elhelyezési Csoport munkatarsaival,
— a gyermekvédelmi gyamokkal.

A szakmai egyseg az intézményen kiviil kooperativ kapcsolatot épit ki és tart fenn:
— azilletékes csalad- és gyermekjoléti kézpoﬁttal/szolgélattal, |
— azilletékes gyamhivatallal,
~ a koznevelési intézményekkel (6vodakkal),
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— az egészségligyi ellatérendszer tagjaival (haziorvos, védondéi szolgalat,
sziikségleteknek megfelel szakellatasi intézmények).

Az egytittmikddés soran torekedni kell a személyes és kozvetlen munkakapcsolatra, mely
soran az érintettek kozdsen dolgozhatnak ki programokat, melyek a nevelési folyamat
fontos részeivé valnak.
A kapcsolattartas médja:

- személyesen,

- telefonon,

- e-mailben,

- postai tton.

V.
A GYERMEKBANTALMAZASI ESETEK ES RENDKIVULI ESEMENYEK KEZELESE

Az intézménynek a rendkiviili események, valamint a gyermekbantalmazasi esetek
tekintetében a szocialis és gyermekvédelmi intézményekben bekdvetkezd rendkiviili
eseményekkel és gyermekbantalmazasi esetekkel kapcsolatos intézkedésekrdl és a
jelentéstétel rendjérdl szold mindenkori SZGYF szabalyzatban, az ehhez kapcsolddo
hatdlyban lévé intézményvezetdi utasitas(ok)ban, valamint ,A gyermekvédelmi
szakellatast nyqjté intézményekben, nevel6sziiléi halézatokban és a javitointézetekben
ellatott gyermekek és fiatal felndttek bantalmazasi eseteinek kivizsgaldsara és kezelésére
vonatkozé intézmeényi, fenntartdi és agazati mddszertan”, illetve annak moddositasdban
foglaltak szerint kotelezd eljarnia.

VI
A SZOLGALTATAST IGENYBE VEVOK ES A SZOLGALTATAST NYUJTOK
JOGAINAK VEDELME

A Gyvt. 6-9. §-aban meghatarozott gyermeki jogok védelme minden olyan személy
kotelessége, aki a gyermek nevelésével, gondozasaval, ligyeinek intézésével foglalkozik.
Az intézmény segiti a gyermekjogi képvisel6t a gyermekek jogainak védelme, érdekeinek
érvényesitése érdekében végzett tevékenységében.

A gyermekjogi képvisel6 nevét, valamint elérhetdségeit mindenki szamara jol lathato
helyen sziikséges elhelyezni a szakmai egység valamennyi otthonaban.

A gyermekjogi képviseld fogad6drajarol, a vele torténd személyes talalkozas lehetéségérdl
minden esetben értesiteni sziikséges a belatdsi képességgel rendelkezd gyermekeket.

A gyermekjogi képvisel§ — sziikség esetén - tapasztalatait megbeszéli a szakmai egység
vezetdjével, az intézmény vezetdjével, illetve a gyermekvédelmi gyammal.

Sziikség esetén tovabbi intézkedéseket tesz a fenntarténal.

A gyermeki jogok védelmét szolgalja tovabba a Gyvt. 35. §-a alapjan létrehozott
Erdekképviseleti Férum, melynél a belatasi képességgel rendelkezé gyermek, a fiatal
feln6tt, a gyermek sziildje, mas torvényes képviseldje, valamint a gyermekek érdekeinek
védelmét ellatd érdekképviseleti és szakmai szervek panasszal élhetnek.
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A Gyvt. 15. § (6)-(7) bekezdésében foglaltak szerint a gyermekvédelmi rendszerben
foglalkoztatottakat - munkakoriikkel Osszefiiggésben - megilleti az a jog, hogy
személyiiket megbecsiiljék, emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat tiszteletben
tartsak, tevékenységiiket értékeljék és elismerjék.

A gyermek ligyeinek intézése soran hivatalbol jar el, e tevékenységével kapcsolatban a
bilintetdjogi védelem szempontjabol kozfeladatot ellatd személynek mindstil.

A szolgaltatast nyujtdk, mint munkavallalok személyiségi jogainak védelmérdl a Munka
Torvénykonyvérdl szold 2012. évi I torvény (Mt) 9. §-a rendelkezik. Személyiségi
jogainak megsértése esetén a munkavallal6 kérheti a birdsagtol a Polgari Torvénykonyvrdl
52016 2013. évi V. torvény (Ptk.) 2:51. §-aban foglalt jogkdvetkezmények alkalmazasat.

VIL
A SZAKMAI EGYSEG SZOLGALTATASAROL SZOLO TAJEKOZTATAS
HELYI MODJA

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag honlapjan torténik a szakmai egység
szolgaltatasardl szold tajékoztatas:

https://szgyf.gov.hu/2-uncategorised/1055-fovarosi-sztehlo-g gabor-gvermekotthon-es-

fogvatekosokat-befogado-otthonok

A tajékoztatas kiilsé személyek, szervezetek szamara torténhet személyesen, elektronikus
vagy irasos formaban, illetve az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése elektronikusan
vagy jogszabaly altal meghatdrozott egyéb moédon torténik.

A belsé tajékoztatas formadja az tigyeleti napld (napi események, feladatok), valamint a
faliujsag (programok, kozérdekd informaciok, elérhetdségek).

ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szakmai program a fenntartd jovahagyasa utan 1ép hatalyba, ezzel egyidejiileg a
2023. marcius 29. napjan alairt szakmai program hatalyat veszti.

A szakmai program elfogaddsanak nevelGtestiileti értekezleti jegyzSkonyve és a
nevelGtestiileti jelenléti ive — online értekezlet esetén ]egyzokonyv - a 2. szamu

mellékletben kertilt rogzitésre. e
V:Utasme V@rg}Z a/

mtezmenyvezeto

Budapest, 2023. <9 1<




Mellékletek:
— 1. szamut melléklet: Hazirend
— 2. szamu melléklet: Jegyzdkonyv
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Jegyz6konyv

Késziilt: Sztehlo Gdbor Integralt Szocidlis és Gyermekvédelmi Intézmény
Budapest kiilénleges gyermekotthonok vonatkozasaban a 1063 Budapest Kmety
Gyorgy utca 31. szam alatti székhelyen :

Targy: A kiegészitett szakmai programok ismertetése, véleményezése és

elfogadasa, valamint az SZMSZ ismertetése

Helye: a neveldtestiileti iilés személyes jelenléti forméaban keriilt megtartsra
Ideje: 2023. szeptember 20. 14 6ra 0 perc

Jelen vannak:
- Pataki Ildikd/elnok,
- Jakabné Csémi Tiinde/jegyz8konyv hitelesits, szavazatszamlald,
- Baba-Mészaros Karolina/jegyz&konyvvezetd,
- Bardos Judit gyermekvédelmi referens/meghivott (online forméban),
- anevelGtestiileti tagok a mellékelt lista szerint.

Pataki Ildiko elndk koszonti a résztvevlket, megnyitia az értekezletet.
Megallapitja, hogy az iilés hatarozatképes 84 tagbdl 65 £6 jelen van, a tagok 77 %-

a.

Tervezett napirendi pontokat:
- napirendi pontok elfogadésa és a jegyzOkdnyvvezet§, valamint a
jegyz8konyv hitelesit6 személyének megvalasztisa
- akiegészitett szakmai programok véleményezése és elfogadtatdsa

1. napirendi pont: napirendi pontok elfogadasa és a jegyzlkonyvvezetd,
valamint a jegyz6konyv hitelesit§ személyének megvalasztésa

A tervezett napirendi pontokon kiviil més javaslat nem érkezett. Az elnSk javasolja
Baba-Mészaros Karolinat a ]egyzokonyv vezetesere, valamint ]akabne Cserm
Tiindét a jegyz6konyv hitelesitésére. Més ]avaslat nem érkezett. -

‘A jelenlévé tagok koziil nyilt szavazassal 65 igen, 0 nem, 0 tartézkodott melletta
napirendi pontok és jegyz6konyvvezet§, valamint a jegyzOkoényv hitelesitd

személye elfogadasra kertilt.






2. napirendi pont: a kiegészitett szakmai programok véleményezése és

elfogadtatasa

Az elndk a telephelyek vonatkozadsaban ismerteti a kiegészitett (gyami
modszertan, tehetséggondozas mddszertan, rendkiviili szabalyzat, eii. adatlap)
szakmai programokat. Eszrevétel és hozzaszélas nem érkezett. Az elndk megkéri
ajelenlévoket, hogy szavazzanak az ismertetett szakmai programok elfogadéasardl.

A jelenlévd tagok koziil nyilt szavazassal 65 igen, 0 nem, 0 tartédzkodott mellett a

szakmai programok modositasa elfogadasra kertilt.

Pataki Ildiké elndk megkdszoni a részvételt, 15 d6ra 15 perckor bezarja az

értekezletet.
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